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СУПЕРСЕРВИС 22 
БЕЗБУМАЖНЫЕ ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ И ГРУЗОВ
БЕЗБУМАЖНОЕ ОФОРМЛЕНИЕ АВТОМОБИЛЬНЫХ ПЕРЕВОЗОК ГРУЗОВ
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ПРИОРИТЕТЫ РАЗВИТИЯ СУПЕРСЕРВИСА ПО ВИДАМ ТРАНСПОРТА

Минтранс России определил следующие приоритеты 
развития Суперсервиса по видам транспорта

№ Виды транспорта Приоритеты развития по видам транспорта

Грузовые перевозки Пассажирские перевозки

1. Автомобильный первый второй

2. Железнодорожный третий третий

3. Морской и речной четвертый четвертый

4. Воздушный пятый пятый

5. Мультимодальный шестой шестой
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СТАТИСТИКА

КОЛИЧЕСТВО ПРЕДПРИЯТИЙ, 
ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В 

ОБЛАСТИ АВТОМОБИЛЬНЫХ 
ГРУЗОПЕРЕВОЗОК**

более 7 МЛН

58 249 более 2 МЛРД

7,9 МЛН

КОНЕЧНЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ
СУПЕРСЕРВИСА 

ПАРК ГРУЗОВЫХ АВТОМОБИЛЕЙ И 
ЛЕГКОЙ КОММЕРЧЕСКОЙ 

НЕДВИЖИМОСТИ*

СРЕДНЕЕ КОЛИЧЕСТВО
ОФОРМЛЯЕМЫХ ДОКУМЕНТОВ 

В ГОД***

*    По данным аналитического агентства «АВТОСТАТ»

**   
По оценке Российского автотранспортного союза*** 

По данным Росстата за 2018 год
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ЦЕЛИ

СОЗДАНИЕ УСЛОВИЙ 
ДЛЯ СНИЖЕНИЯ ВРЕМЕНИ ПРОСТОЯ 
ГРУЗОВОГО АВТОТРАНСПОРТА
И СОКРАЩЕНИЯ ИЗДЕРЖЕК

ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ
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ЦЕЛЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 

ДО 30%

ДЛЯ ГРАЖДАН

ДЛЯ БИЗНЕСА

ДО 10МИНУТ

СОЗДАНИЕ УСЛОВИЙ 
ДЛЯ СНИЖЕНИЯ ВРЕМЕНИ 
ПРОСТОЯ АВТОТРАНСПОРТА

ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ 
ОБРАЩЕНИЙ ЗА ПОЛУЧЕНИЕМ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ 
В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ

СОКРАЩЕНИЕ СРОКА
ОФОРМЛЕНИЯ ЗАПРОСА 
НА ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ

В 2 РАЗА

ДО 5% 
ОТ ОБЩЕГО 
ЧИСЛА ЗАЯВЛЕНИЙ

ДО 10% 
ОТ ОБЩЕГО ЧИСЛА
ЗАЯВЛЕНИЙ

СОКРАЩЕНИЕ СРОКА 
ПОЛУЧЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 

СНИЖЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА 
НАРУШЕНИЙ РЕГЛАМЕНТНОГО 
СРОКА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ

СНИЖЕНИЕ ДОЛИ ОТКАЗОВ В 
ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

НЕ МЕНЕЕ 80%

СВЫШЕ 50%
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6 АТОМАРНЫХ УСЛУГ В СОСТАВЕ СУПЕРСВЕРВИСА

Личный кабинет перевозчика, 
рабочее пространство для оформления электронных 
документов

101

010

Электронная транспортная накладная

Безбумажное оформление специальных разрешений для 
осуществления перевозки тяжеловесных и (или) 
крупногабаритных грузов автомобильным транспортом

Безбумажное оформление специальных 
разрешений для движения транспортных средств, 
перевозящих опасные грузы

Безбумажное оформление путевых листов

Электронное резервирование времени 
пересечения государственной границы 
Российской Федерации
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СУПЕРСЕРВИС 22: ОПИСАНИЕ ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ 

№ СЕРВИС ТЕКУЩЕЕ СОСТОЯНИЕ

1. Личный кабинет перевозчика Личный кабинет, адаптированный для оформления электронных документов 
перевозчиков (транспортных накладных, специальных разрешений, путевых листов и 
пр.), на Госуслугах отсутствует

2. Электронная транспортная накладная Электронные транспортные накладные внедрены и используются локально между 
коммерческими компаниями (по договоренности) в качестве вспомогательного 
документа для ускорения транспортно-логистических процессов и взаиморасчетов
Юридической силы данный документ не имеет

3. Безбумажное оформление специальных разрешений для 
осуществления перевозки тяжеловесных и (или) 
крупногабаритных грузов автомобильным транспортом

Есть возможность подачи заявления через портал государственных услуг.
Решение заявитель получает лично или через доверенное лицо

4. Безбумажное оформление специальных разрешений для 
движения транспортных средств, перевозящих опасные 
грузы

На сегодняшний день возможность подачи заявления через портал государственных 
услуг не реализована 

5. Безбумажное оформление путевых листов В настоящее время возможность безбумажного оформления путевых листов 
отсутствует

6. Электронное резервирование времени пересечения 
государственной границы РФ

Возможность резервирования времени направления на государственную границу 
Российской Федерации отсутствует
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СУПЕРСЕРВИС 22: СХЕМА ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
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ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ПЕРЕВОЗЧИКА – РАБОЧЕЕ ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ
ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ В МАШИНОЧИТАЕМОМ 
И МАШИНООБРАБАТЫВАЕМОМ  ВИДЕ ДЛЯ БЕЗБУМАЖНОГО ОФОРМЛЕНИЯ  
ТРАНСПОРТНЫХ НАКЛАДНЫХ, ЭЛЕКТРОННЫХ ПУТЕВЫХ ЛИСТОВ, СПЕЦИАЛЬНЫХ 
РАЗРЕШЕНИЙ ДЛЯ ПЕРЕВОЗКИ ОПАСНЫХ И/ИЛИ ТЯЖЕЛОВЕСНЫХ И/ИЛИ 
КРУПНОГАБАРИТНЫХ ГРУЗОВ, А ТАКЖЕ ДЛЯ РЕЗЕРВИРОВАНИЯ ВРЕМЕНИ ПЕРЕСЕЧЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ГРАНИЦЫ РФ

СУПЕРСЕРВИС 22: ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ПЕРЕВОЗЧИКА

ДЛЯ ПЕРЕВОЗЧИКОВ:

▪ БЫСТРОЕ ОФОРМЛЕНИЕ ЭЛЕКТРОННЫХ ФОРМ ДОКУМЕНТОВ И ЗАЯВЛЕНИЙ
▪ БЫСТРОЕ ПРОХОЖДЕНИЕ ПРОЦЕССОВ В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ И ПОЛУЧЕНИЕ РАЗРЕШЕНИЙ
▪ ПОЛУЧЕНИЕ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ
▪ ДЛИТЕЛЬНОЕ ХРАНЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ С НЕОБХОДИМЫМ УРОВНЕМ ЗАЩИТЫ

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ ПОВЫШЕНИЕ ПРОЗРАЧНОСТИ ПРОЦЕССОВ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ 

ПО РАБОТЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОРГАНОВ, ДР.

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ
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СЕРВИС ОБЕСПЕЧИВАЕТ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ УЧАСТНИКОВ ТРАНСПОРТНО-
ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ БИЗНЕС-ПРОЦЕССА ПО ПЕРЕВОЗКЕ ГРУЗОВ, 
ПОЗВОЛЯЕТ УСКОРИТЬ ВЗАИМОРАСЧЕТЫ И ПОДТВЕРЖДЕНИЕ НУЛЕВОЙ СТАВКИ НДС НА 
МЕЖДУНАРОДНЫЕ ПЕРЕВОЗКИ

СУПЕРСЕРВИС 22: ЭЛЕКТРОННАЯ ТРАНСПОРТНАЯ НАКЛАДНАЯ

ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ И ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ:

▪ УСКОРЕНИЕ ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ И ВЗАИМОЗАЧЕТОВ
▪ УСТРАНЕНИЕ РИСКОВ ПОТЕРЬ И ПОРЧИ ОРИГИНАЛОВ ДОКУМЕНТОВ
▪ СНИЖЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА ОШИБОК И ИНФОРМИРОВАНИЕ КОНТРАГЕНТОВ О ПРОБЛЕМАХ ДЛЯ 

БЫСТРОГО РЕШЕНИЯ РАЗЛИЧНЫХ ВОПРОСОВ, СВЯЗАННЫХ С ТРАНСПОРТИРОВКОЙ ГРУЗОВ В 
РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ

▪ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДОСТУПА ВОДИТЕЛЯМ-ЭКСПЕДИТОРАМ И ДРУГИМ УПОЛНОМОЧЕННЫМ 
СОТРУДНИКАМ К РЕЕСТРУ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ ЧЕРЕЗ ПЛАНШЕТ/СМАРТФОН И 
ПОДПИСАНИЕ ДОКУМЕНТОВ ЧЕРЕЗ СЕРВИС В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ

▪ ХРАНЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ НЕОБХОДИМОЕ ВРЕМЯ В ФИСКАЛЬНЫХ, КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ И 
АРБИТРАЖНЫХ ЦЕЛЯХ

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ РЕАЛИЗАЦИЯ ВОЗМОЖНОСТИ ПРОВЕРКИ ДОКУМЕНТОВ 
УПОЛНОМОЧЕННЫМИ СОТРУДНИКАМИ МВД  В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО 
ВРЕМЕНИ ЧЕРЕЗ СОБСТВЕННЫЙ РЕСУРС

▪ ФОРМИРОВАНИЕ РЕЕСТРА ЭТН
▪ ФОРМИРОВАНИЕ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ
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СЕРВИС ОБЕСПЕЧИВАЕТ АВТОМАТИЗАЦИЮ ПРОЦЕССА ПОСТРОЕНИЯ МАРШРУТОВ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПЕРЕВОЗКИ В РАЗРЕЗЕ ТРЕХ ХАРАКТЕРИСТИК: ВРЕМЕННАЯ (РЕЖИМЫ 
ВЪЕЗДА/ВЫЕЗДА ИЗ ГОРОДА), ВЕСОВАЯ (МОСТЫ), ГАБАРИТНАЯ (ТОННЕЛИ, ДОРОГИ), А 
ТАКЖЕ ВЫДАЧУ СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ В БЕЗБУМАЖНОМ ЮРИДИЧЕСКИ 
ЗНАЧИМОМ ВИДЕ

СУПЕРСЕРВИС 22: БЕЗБУМАЖНОЕ ОФОРМЛЕНИЕ СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПЕРЕВОЗКИ ТЯЖЕЛОВЕСНЫХ И (ИЛИ) КРУПНОГАБАРИТНЫХ ГРУЗОВ

ДЛЯ ПЕРЕВОЗЧИКОВ:

▪ ИНСТРУМЕНТ БЫСТРОГО ОФОРМЛЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ 
▪ БЫСТРЫЙ И ПРОЗРАЧНЫЙ ПРОЦЕСС ВЫДАЧИ РАЗРЕШЕНИЙ
▪ ВЫДАЧА СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ В БЕЗБУМАЖНОМ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМОМ 

ВИДЕ
▪ ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ НЕОБХОДИМОЕ ВРЕМЯ В ФИСКАЛЬНЫХ, КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ 

И АРБИТРАЖНЫХ ЦЕЛЯХ

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ УПРОЩЕНИЕ И СОКРАЩЕНИЕ ВРЕМЕНИ РАБОТЫ СОТРУДНИКОВ 
УПОЛНОМОЧЕННОГО ОРГАНА ПО ПОСТРОЕНИЮ МАРШРУТА

▪ ПРОВЕРКА ДОКУМЕНТОВ УПОЛНОМОЧЕННЫМИ СОТРУДНИКАМИ КОНТРОЛЬНО-
НАДЗОРНЫХ ОРГАНОВ   В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ ЧЕРЕЗ СОБСТВЕННЫЙ
РЕСУРС

▪ КОНТРОЛЬ ЗА ВОЗМЕЩЕНИЕМ УЩЕРБА, НАНОСИМОГО ИНФРАСТРУКТУРЕ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ РЕЕСТРА СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ
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ДЛЯ ПЕРЕВОЗЧИКОВ:

▪ ИНСТРУМЕНТ ДЛЯ БЫСТРОГО ОФОРМЛЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ 
▪ БЫСТРЫЙ И ПРОЗРАЧНЫЙ ПРОЦЕСС ВЫДАЧИ РАЗРЕШЕНИЙ
▪ ВЫДАЧА СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ В БЕЗБУМАЖНОМ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМОМ ВИДЕ
▪ ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ НЕОБХОДИМОЕ ВРЕМЯ В ФИСКАЛЬНЫХ, КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ И 

АРБИТРАЖНЫХ ЦЕЛЯХ

ВНЕДРЕНИЕ СЕРВИСА ПОЗВОЛИТ СОКРАТИТЬ ВРЕМЯ НА ОФОРМЛЕНИЕ ПЕРЕВОЗКИ НА 5 
РАБОЧИХ ДНЕЙ, ЧТО ОКАЖЕТ ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ЭФФЕКТ ДЛЯ 
ПЕРЕВОЗЧИКОВ ОПАСНЫХ ГРУЗОВ

СУПЕРСЕРВИС 22: БЕЗБУМАЖНОЕ ОФОРМЛЕНИЕ СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ ДЛЯ 
ДВИЖЕНИЯ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ, ПЕРЕВОЗЯЩИХ ОПАСНЫЕ ГРУЗЫ

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ УПРОЩЕНИЕ И СОКРАЩЕНИЕ ВРЕМЕНИ РАБОТЫ СОТРУДНИКОВ 
УПОЛНОМОЧЕННОГО ОРГАНА ПО ПОСТРОЕНИЮ МАРШРУТА

▪ ПРОВЕРКА ДОКУМЕНТОВ УПОЛНОМОЧЕННЫМИ СОТРУДНИКАМИ КОНТРОЛЬНО-
НАДЗОРНЫХ ОРГАНОВ   В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ ЧЕРЕЗ СОБСТВЕННЫЙ
РЕСУРС

▪ КОНТРОЛЬ ЗА ВОЗМЕЩЕНИЕМ УЩЕРБА, НАНОСИМОГО ИНФРАСТРУКТУРЕ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ РЕЕСТРА СПЕЦИАЛЬНЫХ РАЗРЕШЕНИЙ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ
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ВНЕДРЕНИЕ СЕРВИСА ОБЕСПЕЧИТ ВОЗМОЖНОСТЬ БЫСТРОГО ОФОРМЛЕНИЯ ПУТЕВОГО 
ЛИСТА ПОСРЕДСТВОМ ПРИМЕНЕНИЯ ИНСТРУМЕНТОВ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ И 
ПОВЫСИТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ, В КОМПЕТЕНЦИИ КОТОРЫХ  ДОПУСК  
ВОДИТЕЛЕЙ К РАБОТЕ И ВЫПУСК ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ

СУПЕРСЕРВИС 22: БЕЗБУМАЖНОЕ ОФОРМЛЕНИЕ ПУТЕВЫХ ЛИСТОВ

ДЛЯ ПЕРЕВОЗЧИКОВ:

▪ УПРОЩЕНИЕ ПРОЦЕССА ОФОРМЛЕНИЯ И ХРАНЕНИЯ ПУТЕВЫХ ЛИСТОВ
▪ СОГЛАСОВАНИЕ ДОКУМЕНТА ЛЮБЫМ АВТОРИЗОВАННЫМ МЕДИЦИНСКИМ 

РАБОТНИКОМ И ТЕХНИЧЕСКИМ СПЕЦИАЛИСТОМ В РАМКАХ СВОИХ ЗОН 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ

▪ ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ НЕОБХОДИМОЕ ВРЕМЯ В ФИСКАЛЬНЫХ, КОНТРОЛЬНО-
НАДЗОРНЫХ И АРБИТРАЖНЫХ ЦЕЛЯХ

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ ПРОВЕРКА ПЕРЕВОЗЧИКОВ СОТРУДНИКАМИ МВД В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ РЕЕСТРА ПУТЕВЫХ ЛИСТОВ
▪ ФОРМИРОВАНИЕ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ
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СЕРВИС ОБЕСПЕЧИВАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ БЕЗБУМАЖНОГО РЕЗЕРВИРОВАНИЯ ВРЕМЕНИ 
НАПРАВЛЕНИЯ НА МНОГОСТОРОННИЙ АВТОМОБИЛЬНЫЙ ПУНКТ ПРОПУСКА ДЛЯ 
ПЕРЕСЕЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ГРАНИЦЫ ИЗ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ НА 
ТЕРРИТОРИИ СОПРЕДЕЛЬНЫХ ГОСУДАРСТВ ДЛЯ СОКРАЩЕНИЯ ВРЕМЕНИ ОЖИДАНИЯ

СУПЕРСЕРВИС 22: ЭЛЕКТРОННОЕ РЕЗЕРВИРОВАНИЕ ВРЕМЕНИ ПЕРЕСЕЧЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ГРАНИЦЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ И ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ:

▪ ПЛАНИРОВАНИЕ ВРЕМЕНИ ПЕРЕСЕЧЕНИЯ ГРАНИЦЫ
▪ СОКРАЩЕНИЕ ВРЕМЕНИ ОЖИДАНИЯ В ОЧЕРЕДИ ДО МИНИМУМА

ДЛЯ ГОСУДАРСТВА:

▪ УПРАВЛЕНИЕ ЗАГРУЖЕННОСТЬЮ ПУНКТОВ ПРОПУСКА ДЛЯ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ 
ОБРАЗОВАНИЯ ОЧЕРЕДЕЙ

▪ БАЛАНСИРОВКА НАГРУЗКИ МЕЖДУ ПУНКТАМИ ПРОПУСКА
▪ СОКРАЩЕНИЕ ОЧЕРЕДЕЙ (ВРЕМЕНИ ПРОСТОЕВ) НА ГРАНИЦЕ
▪ ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ СБОРА ДАННЫХ О ВОДИТЕЛЯХ И ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВАХ 

ЗАРАНЕЕ

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭФФЕКТЫ



БЛАГОДАРИМ ЗА ВНИМАНИЕ!


